Polityka Jakosci
Niepubliczny Zaktad Opieki Zdrowotnej ZDROWIE Sp. z o.0.

Misjg Przychodni od poczatku jej istnienia jest Swiadczenie ustug medycznych na mozliwie
najwyzszym poziomie, zapewniajgcym satysfakcje szerokiego grona pacjentow.

Szczegdlng uwage przyktadamy do jakosci $wiadczonych ustug oraz rzetelnosci wobec
pacjentow. Przy wyborze pracownikéw kierujemy sie wysokimi kwalifikacjami zawodowymi,
doswiadczeniem oraz umiejetnoscig indywidualnego podejscia do kazdego pacjenta.

Wizjg Przychodni jest nowoczesna placowka medyczna, posiadajgca wykwalifikowany
i zaangazowany zespot pracownikow wszystkich szczebli, wspotpracujgcych ze sobg
w celu zapewnienia najwyzszej jakosci opieki medyczne;.

Gléwne cele strategiczne w zakresie jakosci ustug
1. Utrzymanie wysokiej pozycji rynkowej w branzy ustug medycznych.

2. Wzmacnianie wizerunku Przychodni jako placowki $wiadczacej profesjonalne ustugi
medyczne na najwyzszym poziomie.

3. Systematyczne podnoszenie kwalifikacji zawodowych oraz kompetencji pracownikow.

4. Swiadczenie ustug zgodnie z aktualng wiedzg medyczna, ciggte doskonalenie procesdw
oraz wdrazanie nowoczesnych, sprawdzonych i bezpiecznych procedur medycznych.

5. Zapewnienie bezpieczenstwa pacjentow oraz poszanowania ich praw i godnosci.

Zdrowie i zadowolenie naszych pacjentow stanowig dla nas najlepszg rekomendacje oraz
podstawe dalszego rozwoju Przychodni i jej pracownikéw.

Jako Prezes Zarzgdu odpowiadam za realizacje niniejszej Polityki Jakosci. Deklaruje, ze bedzie
ona konsekwentnie realizowana przez kierownictwo oraz wszystkich pracownikéw Przychodni.
Poradnia wdrozyta i stosuje dziatania zapewniajgce najwyzszg jakos¢ ustug medycznych, zgodne
z najlepszymi standardami rynkowymi. Umacnia to pozycje Niepubliczhego Zaktadu Opieki
Zdrowotnej ZDROWIE Sp. z 0.0. na rynku ustug medycznych.
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